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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo explorar os procedimentos de Chamamento
Publico, realizados para credenciamento de empresas interessadas em prestar
servicos complementares a assisténcia na Saude do municipio de Varzea Grande-
MT. O trabalho desenvolvido foi elaborado a partir da pesquisa-acédo, e o0 tema
pesquisado apresenta quase nenhuma bibliografia especifica. Com o intuito de
agregar conhecimento, optou-se por também adotar a metodologia exploratéria, com
abordagem qualitativa. A analise de processos realizados no biénio de 2018-2019,
demonstrou impericia na metodologia da instru¢éo processual, e resultou em nimeros
insignificantes de sucesso neste tipo de contratacao, ratificando uma ideia de melhoria
dos trabalhos realizados na Secretaria Municipal de Saude. Decorrente dessa
frustracdo, surgiu a ideia, que o setor de regulacdo, controle e avaliacdo deve
aprimorar suas técnicas e buscar maior qualificacdo de seus servidores, a fim de
efetivar as acfBes envolvidas na complementacdo dos servicos de saude. A falta de
capacidade de regular, controlar e avaliar este setor pode comprometer diretamente
os cidadaos varzea-grandenses com indisponibilidade do servico, morosidade no
atendimento e assimetria de informacdes. Por isso € essencial uma fiscalizacdo solida
e transparente com a finalidade de satisfazer o interesse publico e 0 bem-estar social.
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INTRODUCAO

A cidade de Varzea Grande/MT € uma das principais responsaveis pelas acbes
de gestdo do Sistema Unico de Satde — SUS, no Estado do Mato Grosso. Sendo a
segunda cidade mais populosa do Estado ela atende muitos cidaddos que necessitam
dos servicos de saude.

Nem sempre serd possivel a oferta de todos os servigos diretamente pelas
unidades de saude, sob comando da Secretaria Municipal de Saude, podendo ser
complementado por meio da rede assistencial privada.

Na Lei Orgéanica da Saude n°. 8.080/90, deixa explicito que o SUS age de forma
regionalizada e hierarquizada, o que indica que n&o existem limitagcbes entre
municipios.

Art. 8° As acdes e servicos de salde, executados pelo Sistema Unico de
Saude (SUS), seja diretamente ou mediante participagdo complementar da
iniciativa privada, serdo organizados de forma regionalizada e hierarquizada
em niveis de complexidade crescente. (BRASIL, 1990)

Garantir a prestacdo dos servicos de saude especializados, realizacdo de
exames laboratoriais, de média e alta complexidade, o pleno acesso da populacéo a
saude publica, € responsabilidade do Estado, em seu sentido amplo, assim
compreendida a Unido, Estados e Municipios.

A relevancia da saude ofertada pelo ente municipal ultrapassa fronteiras,
fornecendo assisténcia em saude a outros cidaddos de municipios vizinhos.

A participacdo de empresas do setor privado, seja fisica ou juridica na
realizac&o de procedimentos complementares de servicos de satde no Sistema Unico
de Saude — SUS - é definido na Portaria do Ministério da Saude n°. 2.567/16, em seu
Art. 2°, inciso |, Chamamento Publico: ato de chamar, publicamente, prestadores de

servicos assistenciais de interesse do SUS, com a possibilidade de credencia-los.

Art. 3° Nas hipoteses em que a oferta de agles e servigcos de salde
publicos préprios forem insuficientes e comprovada a impossibilidade
de ampliacdo para garantir a cobertura assistencial a populagdo de um
determinado territorio, o gestor competente podera recorrer aos servigos de
salde ofertados pela iniciativa privada.

§ 1° Na complementacgé&o dos servicos de saude dever&o ser observados 0s
principios e as diretrizes do SUS e as normas técnicas e administrativas
aplicaveis.

§ 2° Assegurada a preferéncia as entidades filantrépicas e sem fins
lucrativos e ainda persistindo a necessidade quantitativa dos servigcos
demandados, o ente publico recorrera as entidades com fins lucrativos.

§ 3° A participacdo complementar das instituicdes privadas de assisténcia a
salde no SUS sera formalizada mediante a celebragdo de contrato ou
convénio com o ente publico, observando-se os termos da Lei n°® 8.666, de



1993, e da Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, de acordo com 0s
seguintes critérios. (Grifos meus)

No ambito da saude o Ministério da Saude, por meio da Portaria n®. 2.567, de
25 de novembro de 2016, estabeleceu diretrizes para participacdo da iniciativa privada
na complementagdo do SUS, a fim de suprir as demandas dos atendimentos a
populacdo. Este instrumento normativo deixa claro, em seu artigo 3° as hipoteses de
participacdo das entidades privadas no SUS.

A regulacéo destes servicos passa a ser uma funcao estatal a fim de controlar
e avaliar sua execuc¢do, dando suporte a populacao que tera sua necessidade suprida.
O trabalho teve como finalidade analisar a importancia do chamamento publico para
o credenciamento de entidades interessadas em prestar 0 servigo para 0 municipio.

Foram levantados os principais fatores para o melhor atendimento a populacéo,
as formas de regulacdo e a efetividade das acdes. Além disso, verificaram se
possibilidades de execucao na escolha dos contratados pelo procedimento através da

participacéo social.

A transparéncia e a participacdo popular na administracao publica

O dever de prestar contas e fornecer informagfes aos cidaddos da
Administracéo publica é um dos pilares na formacao de um Estado Democrético de
Direto.

A professora Maria Sylvia Zanella Di Pietro comenta em sua obra literaria o
principio da participacao popular, demonstrando relevancia deste para a ordem social,
incluindo a Saude, a pesquisa consorciada com as atividades da gestdo publica pode
trazer beneficios e informacdes relevantes aos gestores que poderdo otimizar seus

processos.

O principio da participa¢é@o popular na gestéo e no controle da Administra¢éo
Publica é inerentes & ideia de Estado Democratico de Direito, referido no
Predmbulo da Constituicdo de 1988, proclamado em seu artigo 1° e
reafirmado no paragrafo Unico, com a regra de que “ todo poder emana do
povo, que 0 exerce por meio de representantes eleitos, ou diretamente, nos
termos desta Constituicao”; além disso, decorre implicitamente de varias
normas consagradoras da participagdo popular em diversos setores da
Administracdo Publica, em especial na parte referente a ordem social.
(DIPIETRO, 2014, p. 709)

A Carta Magna de 1988, no seu artigo 5°, diz em seu inciso XXXIII descreve
que “ - todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informacgfes de seu interesse

particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob



pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado”.

Ja sob a oOtica do seu artigo 37, inciso XXXIII, fica explicito o dever dos
administradores publicos de gerenciar, incentivar e apresentar os atos de interesse
publico.

Além disso, o dispositivo acrescenta a relevancia da participagcéo da sociedade

nas acoes de fiscalizacdo dos atos dos administradores.

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado;

Visto que a Lei de acesso a informacédo (LAI) n°. 12.527/2011 a qual regula a
acessibilidade de informacdes requeridas perante os 6rgdos publicos e outras
entidades publicas e privadas, detentoras ou promotoras das informacdes de carater
publico. O Decreto Estadual n° 1.973/2013, regulamenta o acesso a informacgéo no
ambito do Estado do Mato Grosso. Nessa regulamentacdo verificamos o

procedimento de pedido de acesso.

Art. 11 O acesso as informagdes nao disponibilizadas no Portal
Transparéncia do Estado de Mato Grosso serd assegurado mediante;

| - criacdo do Servigo de Informacgfes ao Cidaddo — SIC, vinculado & Ouvidoria
Geral do Estado de Mato Grosso;

Il - realizacdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a participagéo
popular ou a outras formas de divulgag&o de informacdes.

Art. 12 O Servico de Informagdo ao Cidadao (SIC) seré oferecido por meio de
atendimento presencial, telefénico ou eletrdnico.

Art. 13 O atendimento previsto no Art. 12 compreende:

| - orientac&@o ao publico;

Il - protocolizagdo de documentos e de requerimentos de acesso a
informacéo; e

lll - acompanhamento da tramitacéo.

Paragrafo Unico. A solicitacdo para acesso a informacdo é assegurada
mediante atendimento presencial ou eletrénico, sem prejuizo da obtencédo de
orientacdo por meio telefonico.

Art. 14 Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular pedido de
acesso a informacéao. (Grifo meu)

A lei n 8.666/1993 ratifica o dever de transparéncia do administrador publico,
apontando maior importancia com os gastos de manutengao da “maquina publica”. O
artigo 7°, paragrafos 8° e 9°, determinam a capacidade ativa de obter informacao

sobre procedimentos licitatorios e inclui os mecanismos de compra direta.

Art. 7° As licitagBes para a execucédo de obras e para a prestacdo de servigos
obedecerédo ao disposto neste artigo e, em particular, a seguinte sequéncia:
| - Projeto basico;

Il - Projeto executivo;

[l - Execugéo das obras e servigos.



Omissis...

8 8° Qualquer cidaddo podera requerer a Administragdo Pdublica os
guantitativos das obras e precos unitarios de determinada obra executada.

§ 9° O disposto neste artigo aplica-se também, no que couber, aos casos de
dispensa e de inexigibilidade de licitacdo.

A elaboracdo desse estudo teve como recurso a pesquisa-acao, sendo uma
importante ferramenta para constatar a metodologia utilizada na instrucéo processual,
0 qual possibilitou identificar os objetos de forma clara e objetiva.

Entretanto, para esclarecimento de duvidas geradas em relagdo a escolha do
procedimento do chamamento publico, a partir dos processos analisados, destaca-se
as tentativas frustradas de obtencao de informacfes adicionais dos responsaveis pela
contratacao dos servicos complementares de salude, no Municipio de Varzea Grande-
MT.

Contudo, devido a incompatibilidade de agenda dos gestores e/ou nao retorno
dos contatos telefénicos, assim como nao resposta ao oficio encaminhado ao 6rgao,
restou-se prejudicado a ampliacédo do estudo.

Como é encargo dos administradores publicos a gestdo de bens e interesses
da coletividade, decorre dai o natural dever, a eles cometido, de prestar contas de
suas atividades (CARVALHO FILHO, 2018, p. 122.).

Diante desse cenario, ha necessidade de tratativa em estudos posteriores.
Como o gestor publico pode ser um facilitador de acdes de melhoria a Administracdo
Publica, com incentivo a participacdo popular, através de audiéncias publicas,

orcamento participativo e parcerias com instituicdes educacionais.

Controle e regulacao dos prestadores de servicos de Saude:

A regulacdo e o controle sdo fundamentais para regularizacdo e qualidade dos
servicos. Por meio da pesquisa foi identificado que o procedimento de inexigibilidade por meio
de credenciamento necessita destes mecanismos para obter éxito.

O planejamento, execucéo e efetividade dos servigos sdo diretamente influenciados
por estes 6rgaos. O Projeto Basico (PB) desses servigos € elaborado pela Superintendéncia
de Controle, Avaliagcdo e Regulagédo da Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande.
Cabe salientar, que o PB é o documento norteador dessas contratacfes, sendo o resultado
final do planejamento destes servicos.

A Portaria n° 1.559, de 1° de agosto de 2008 que Institui a Politica Nacional de

Regulacéo do Sistema Unico de Saide — SUS, no seu artigo 2° cita as dimensdes de atuacao.



Para essa pesquisa, notamos que o objeto do credenciamento se inseri do inciso Il que é a

Regulacdo da Atencao a saude.

Art. 2° - As acBes de que trata a Politica Nacional de Regulacdo do SUS estao
organizadas em trés dimensfes de atuacdo, necessariamente integradas
entre si:

Il - Regulagdo da Atencao a Saude: exercida pelas Secretarias Estaduais
e Municipais de Saude, conforme pactuacdo estabelecida no Termo de
Compromisso de Gestdo do Pacto pela Saude; tem como objetivo garantir a
adequada prestacdo de servicos a populacdo e seu objeto é a producéo
das acOes diretas e finais de atencéo a salde, estando, portanto, dirigida
aos prestadores publicos e privados, e como sujeitos seus respectivos
gestores publicos, definindo estratégias e macro diretrizes para a Regulacéo
do Acesso a Assisténcia e Controle da Atencdo a Saude, também
denominada de Regulacéo Assistencial e controle da oferta de servigos
executando ag¢bes de monitoramento, controle, avaliacdo, auditoria e
vigilancia da atencdo e da assisténcia a salde no ambito do SUS. (grifos
meus)

Fica evidente no artigo 4° que o papel da regulacdo na contratacdo de agentes
privados para complementacao dos servi¢cos de saude é necessario.
Art. 4° - A Regulacdo da Atencdo a Saude efetivada pela contratacdo de
servicos de saude, controle e avaliacdo de servicos e da producgdo
assistencial, regulacdo do acesso a assisténcia e auditoria assistencial
contempla as seguintes acdes:

IV - credenciamento/habilitacdo para a prestacao de servigcos de saude.
(grifo meu)

A Portaria n° 2.567/2016 regulamenta a participacdo complementar da iniciativa
privada na execucdo de acles e servicos de salde e o credenciamento de prestadores de
servicos de satde no Sistema Unico de Saude (SUS). E o documento que norteara o gestor
publico para a elaboracéao inicial de um chamamento publico com o objetivo de credenciar os
potenciais prestadores de um tipo de servicgo.

Art. 3° Nas hipoteses em que a oferta de agbes e servicos de salde publicos
préprios forem insuficientes e comprovada a impossibilidade de ampliagéo
para garantir a cobertura assistencial a populagdo de um determinado
territério, 0o gestor competente poderd recorrer aos servicos de saulde
ofertados pela iniciativa privada. (Portaria n®. 2.567/2016)

A oferta de servicos de saude pelo poder publico pode ser insuficiente para a
populacdo, sendo necessario a complementacdo dos servicos por meio da iniciativa
privada. No Manual de Orienta¢fes para contratacao de servicos de saude, podemos
observar a citacdo de Marlon Alberto Weichert sobre o assunto, que esclarece a
participacéo das entidades privadas no SUS:

[...] somente pode haver contratacdo de servicos privados quando forem
insuficientes as estruturas do Poder Publico. A simples mencdo a uma
participacdo complementar permite concluir que a Constituicdo concedeu
primazia a execuc¢éo do servico publico de salde por uma rede prépria dos



entes federativos. Atendimento publico através de servigos privados deve
consistir em excecao, toleravel apenas se é enquanto nao disponibilizado
diretamente pelo Poder Publico. (Weichert, 2004 apud BRASIL, 2017 p.16)

Segundo estudos realizados por VALARINS (2012), destaca-se que a regulacdo € um
conjunto de acgOes-meio que organizam, facilitam, ajustam, ou limitam determinados
processos para o alcance de resultados que podem estar relacionados a satisfacéo do cliente
ou ao atendimento das necessidades de uma populacao.

Destarte, o papel da regulacdo revela-se imperativo ao promover a
articulacéo e a integracdo das atividades de regulacdo com as acdes de
fiscalizacdo, controle, avaliacdo e auditoria nos diversos niveis de
complexidade da assisténcia dentro de uma rede hierarquicamente
organizada. E, ao garantir o acesso dos usuarios aos servigos de saude, atua

sobre a oferta dos mesmos e estabelece a adequacdo dessa oferta as
necessidades identificadas. (VALARINS, et al, 2012 p. 646).

O professor Adail Afranio Marcelino do Nascimento cita que para conseguir a
regulacéo em saude é preciso entender o que é um processo técnico, cientifico e politico de
intervengao no sistema de saude e de coordenacao da integracdo dos sistemas municipais, a
fim de adequar a relacédo entre a oferta e a demanda das aces e servigos de salde e obter
resultados superiores, do ponto de vista social, viabilizando o acesso a saude (NASCIMENTO,
20009 p. 346).

Dayse Vieira Santos Barbosa cita a importancia dos complexos reguladores (CRg) e
das centrais de regulacdo (CR) que formaréo estruturas articuladas conforme preconizado na
Politica Nacional de Regulacdo da Saude. E ainda destaca a abrangéncia que os complexos
reguladores podem ter, que sao basicamente geogréficas (intra-municipal, municipal, regional,

estadual ou nacional).

Os CRg séo estruturas que operacionalizam as ac¢des da regulacdo do
acesso por meio da articulacéo e integracdo de um conjunto de CR: Central
de Regulacdo de Urgéncias, Central de Interna¢gbes Hospitalares e Central
de Consultas e Exames. As CR sao implantadas como unidades de trabalho
dos CR. (BARBOSA, 2016, p.4)

As acdes voltadas para a regulacdo do acesso aos servicos de saude, ajuste as
necessidades imediatas da populacdo, das vagas disponiveis para consultas, exames, tem
por objetivo o cumprimento das leis de atencéo aos cidadaos, e também controla a qualidade
dos servigos, estabelece padres minimos de atendimento. Tais procedimentos, visam

diminuir as filas de espera, e coibir possiveis fraudes.

Contratacao direta (inviabilidade de competicao)

O caput do Art. 25. Da lei n°. 8.666/1993 descreve ser inexigivel a licitacdo quando
houver inviabilidade de competicdo, a qual n&do foi definida de forma taxativa pelo legislador
na lei 8.666/93.



Nas licbes de Justen Filho, (2016, p. 571), destaca a inviabilidade de licitacdo, ndo se
trata de um conceito simples, que corresponderia a uma ideia Unica, ao contrério, trata-se de
um género, comportando diferentes modalidades, sendo uma consequéncia que deriva de

diversas causa de hipéteses de auséncia de pressupostos para a licitacdo.

O credenciamento é o procedimento administrativo pelo qual a Administracao
convoca interessados para, segundo condi¢Bes previamente definidas e
divulgadas, credenciarem-se como prestadores de servigos ou beneficiarios
de um nego6cio futuro a ser ofertado, quando a pluralidade de servicos
prestados for indispensavel a adequada satisfacdo do interesse coletivo ou,
ainda, quando a quantidade de potenciais interessados for superior a do
objeto a ser ofertado e por razdes de interesse publico a licitacdo nao for
recomendada. (Manual de Orientagdo para contratacbes de servigos de
saude, 2017 p. 40)

Utilizando-se ainda dos conhecimentos do professor Marcal J. Filho (2016), ja
mencionado autor, fica evidente que em alguns casos de inexigibilidade, sera possivel
imaginar algum tipo de competicdo entre os interessados, mas iSSO somente seria

praticavel se a estruturacdo do procedimento fosse outra.

Credenciamento
O credenciamento ndo esta previsto na lei geral de licitagdes (8.666/93), sendo

gue o legislador elencou no artigo 25, da referida lei, um rol exemplificativo, atribuindo
ao administrador publica utilizar da inexigibilidade em outros casos que couber a
inviabilidade de competicéo.

“Cumpre ponderar, desde ja, que a hipdtese de credenciamento nao foi
prevista na Lei n. °© 8.666/1993. Nao ha qualquer dispositivo que aborde o
assunto, regrando suas premissas. Impende reafirmar, por oportuno, que a
inexigibilidade ndo depende de autorizacao legal, tanto que ocorre em todas
as situacdes de inviabilidade de competicdo, o que remonta a questéo fatica”
NIEBUHR, 2015, p. 119).

A despeito de ndo ser previsto expressamente na lei, o credenciamento é
reconhecido como procedimento administrativo valido pela propria jurisprudéncia dos

Tribunais de Contas e pelos doutrinadores do direito administrativo.

Acérddo n®. 5178/2013 Primeira Camara, 30/07/2013. A aplicacdo do
sistema de credenciamento na contratacdo de servicos deve observar 0s
seguintes requisitos, conforme as orientagBes expedidas pelo Acérdao
351/2010-Plenério:

a) a contratacdo de todos os que tiverem interesse e que satisfacam as
condicdes fixadas pela Administracéo, ndo havendo relagédo de excluséo;

b) a garantia da igualdade de condi¢Bes entre todos os interessados habeis
a contratar com a Administracdo, pelo preco por ela definido;

¢) a demonstragdo inequivoca de que as necessidades da Administracédo
somente poderdo ser atendidas dessa forma, cabendo a devida observancia
das exigéncias do art. 26 da Lei n°. 8.666/93, principalmente no que concerne
a justificativa de precos. (Grifos meus)



O acordao n°. 351/2010 citado no acordao n°. 5.178/2013 apresenta maiores
detalhes de como devem proceder os gestores publicos que desejam utilizar o
credenciamento. Norteando uma possivel legislacdo ou ato normativo para aplicacao
no municipio.

A todos os credenciados deve ser garantida a igualdade de oportunidade para
contratar por meio de critério impessoal de escolha dos fornecedores aptos a

participar do procedimento.

Participacao social nos processos administrativos

Segundo o doutrinador Jose dos Santos Carvalho Filho, 2018, o controle social
tende a atuar de forma mais incisiva sobre as acdes dos poderes executivos, nas
funcdes administrativas, e ressalta que as acdes direcionadas a Saude devem admitir
a participacao da populacéo.

A ampliacdo do controle social, entretanto, tem incidido de forma mais
expressiva sobre a funcdo administrativa, ou seja, sobre o Estado-
Administracé@o. A Constituicdo prevé, por exemplo, a edi¢éo de lei que regule
as formas de participacdo do usuario na administracdo direta e indireta (art.
37, § 30). O mesmo sucede em relacdo as acbes e servicos de salde, cujo
sistema deve admitir a participacdo da comunidade (art. 198, Ill, CF).
(CARVALHO FILHO, 2018, p.1080)

As licBes extraidas da professora Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2014, p. 710)
demonstra a existéncia de dispositivos administrativos capaz de possibilitar a
participacdo dos administrados, diretamente ou por meio de organizacdes e
associagdes legalmente constituidas, consulta publica e audiéncia publica.

Todos esses exemplos servem para demonstrar a presenc¢a do principio da
participagcdo do administrado na Administragdo Publica, dentro de um objetivo
maior de descentralizar as formas de sua atuagdo e de ampliar os
instrumentos de controle. (Di Pietro, 2014, p. 711)

Portanto, a implantacéo de mecanismos de acesso e participacéo da populagao
a consulta das acdes de investimento e melhorias, detalhes sobre 0 seu atendimento,

representa evolugao nas relacdes entre Estado e o cidadao.

METODOLOGIA
O trabalho desenvolvido foi elaborado a partir da pesquisa-acao, mas ja que o

tema pesquisado apresenta quase nenhuma bibliografia especifica, com o intuito de
agregar conhecimento, optou-se por também adotar a metodologia exploratéria, com

abordagem qualitativa.



A pesquisa-acdo, utilizada como metodologia no desenvolvimento deste
estudo, veio proporcionar uma série de procedimentos na maneira de conducao dos
trabalhos destes pesquisadores, que empiricamente vivenciaram o que TRIPP (2005),
considera sobre a pesquisa-agao, ou seja, “é uma das muitas diferentes formas de
investigagdo-acdo, a qual é por ele sucintamente definida como toda tentativa
continuada, sistematica e empiricamente fundamentada de aprimorar a pratica”.
(TRIPP, 2005).

Houveram diversas tentativas de contato com a Superintendéncia de
Regulacéo, Controle e Avaliacdo, setor pertencente a Secretaria Municipal de Saude
de Varzea Grande-MT, com pouquissimos éxitos por meio telefénico, e-mail e oficio.
Quando ocorreu o contato obtive respostas como: “falta de tempo para entrevista
pessoal’, ligacbes nao atendidas e nao retornadas, contato via midia digital
“‘whatsapp” sem respostas objetivas e diretas.

A solicitacdo para andlise dos processos realizados pela Secretaria Municipal
de Administracdo, especificamente na Superintendéncia de Licitagdo, foram
prontamente atendidos e solicitadas via protocolo. O Secretario Municipal de
Administracdo autorizou a analise e forneceu os dados digitalizados e 0 acesso aos
processos fisicos na reparticdo publica, colaborando com o estudo cientifico.

Destaca-se que apos analisados os dados, 0 universo amostral mostrou-se
insuficiente e com baixo potencial exploratério. Pois, a maioria dos processos tinham
sido interrompidos, por meio de suspensdo e revogacdo, tendo somente um
chamamento publico logrado éxito, mas com ressalvas por que alguns lotes foram
declarados fracassados.

Nesta etapa da pesquisa foi direcionado esfor¢os para a investigacdo de como
estes procedimentos deveriam ser executados, sendo utilizado a jurisprudéncia da

corte de contas, documentos oficiais e licbes doutrinarias sobre o0 assunto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise dos procedimentos administrativos de chamamento publico, realizado
pela Secretaria Municipal de Administracao a fim de cumprir a demanda da Secretaria
Municipal de Saude mostram-se insatisfatorios, pois foram publicados somente 04

processos e deste somente 01 (um) obteve um resultado de homologacéao.



Tabela 1: Relagdo de Processos de Chamamento Publico realizados durante o biénio de 2018-2019

Chamamento Objeto Resultado Motivos
Pablico
Prestacdo de servicos
de salde para
realizacéo de
procedimentos  com Habilitada a empresa
finalidades DIAG-X
diagnosticas (adultos e DIAGNOSTICOS
*05/2018 infantil), em exames de Homologado RADIOLOGICOS
ressonancia LTDA,
magnética, tomografia CNPJ:22.545.782/0003-
computadorizada 49
ultrassonografia,
mamografia e
densitometria éssea
Anulado parcialmente
Fornecimento em por vicio de legalidade
07/2018 forma de consignagéo Anulado até o momento da fase
de Ortese e proétese interna que é posterior
ao aviso de edital.
Fornecimento em Revogado, por Vvicios
01/2019 forma de consignagéo Revogado insanaveis no Projeto
de ortese e protese Basico n°13/2019
Audiometria e Anulado,_ Vi;ios
02/2019 Anulado insanaveis no Projeto

emissdes otoacusticas

Basico n°03/2019

Fonte: 1: Prefeitura Municipal de Varzea Grande-MT*

Como podemos observar na tabela acima muitos dos processos foram extintos®

antes de finalizarem, destaca-se o Chamamento n°. 05/2018, o qual foi o Unico que

teve um resultado, porém recentemente houve um Julgamento Singular (n°.
1233/JIM/2019) — Processo n°. 15.406-7/2019 oriundo do Tribunal de Contas do
Estado de Mato Grosso, que determinou a anulacéo parcial dos atos que inabilitaram

a empresa Centro de Imagem do Centro o Oeste (CEICO), modificando a decisdo

passada e incluindo no credenciamento a empresa CEICO. A Conselheira relatora da

representacdo em sua decisao disse: “Logo, destaco que a anulagéo atingird os atos

bY

relacionados ao julgamento, a adjudicacdo, a homologacdo e a contratacdo do
Chamamento Publico n°. 05/2018” (JULGAMENTO SINGULAR n°. 1233/JJM/2019).

4 Extraido do site da prefeitura: http://www.varzeagrande.mt.gov.br/licitacoes

5 Anulacéo e Revogacao séo espécies de extingdo de atos administrativos. Sdo formas de
desfazimento volitivo do ato administrativo (CARVALHO FILHO, 2018, p.210).



Grafico 1 Comparativo dos resultados obtidos nos processos realizados no biénio de 2018/2019

Contagem de PROCEDIMENTO REALIZADOS

RESULTADOS DOS
CHAMAMENTOS PUBLICOS
REALIZADOS BIENIO 2018/2019

7

ANULADO HOMOLOGADO REVOGADO

SITUACAQ FINAL +
Fonte: Prefeitura de Varzea Grande-MT?

Apoés analisar estes 04 (quatro) processos, dos quais trés foram descartados pela
propria administracdo publica (vicios insanaveis no projeto béasico). Verificou-se uma
dificuldade na confeccdo dos projetos basicos e uma impericia na maneira de escolher os
prestadores de servico e as formas de realizagdo do servico, por que a maior parte dos
processos foram extintos antes da concluséo.

A dificuldade de acessibilidade a equipe técnica responsavel pela elaboracdo dos
projetos basicos impossibilitou a realizacdo de avaliacdo concreta sobre a necessidade de
capacitacao dos servidores, consequentemente ficou comprometido a pesquisa.

A proposta inicial do trabalho era a verificagdo e a metodologia de
credenciamento de empresas para prestacdo de exames laboratoriais. O Ultimo
Chamamento Publico havia sido realizado em 2015 e seu contrato vinha sendo
renovado anualmente sem a realizacdo de novo ato convocatorio, divergindo dos
procedimentos consultados na pesquisa bibliogréfica.

Por fim, foram reunidas informacdes para referenciar um processo ideal sobre
regulacdo, procedimentos de inexigibilidade de licitacdo, acesso a informacdo em
orgaos publicos e como deveria ser realizada a complementacdo de salde por
credenciamento, para subsidiar este artigo.

Cabe salientar que o 6rgéo fiscalizador — TCE-MT tem disponibilizado diversos
cursos EAD® como: Fiscalizacdo de Contratos Administrativos, Preco de Referéncia
em Compras Publicas (Enfase em Medicamentos), Deteccdo de Fraudes em
Licitagcdo, Gestdo em Logistica de Medicamentos, Cidadania e Controle Social.

Os resultados também apontaram para a necessidade de utilizacdo de uma

tabela de pregcos referéncia, devidamente elaborada obedecendo padrdes

5Disponibilizados no site do Tribunal de Contas do Estado do Mato Grosso-MT
https://lwww.tce.mt.gov.br/eventos



metodologicos como a SIGTAP (Sistema de gerenciamento da tabela de
procedimentos, medicamentos, Orteses, proteses e materiais do SUS).

E imprescindivel a etapa de referenciacdo de precos ja que vinculam os valores
que serdo praticados durante a vigéncia dos contratos oriundos do credenciamento.
Com valores fixo, por meio das tabelas fornecidas pelo SUS ndo havera necessidade
de disputa de preco e o0s reajustes serdo automaticos.

Este artigo, teve caracteristicas investigativas de como foram os planejamentos
e as acles para a contratacdo por meio dos procedimentos de Chamamento Publico
pela Secretaria Municipal de Saude de Varzea Grande-MT. Porém, verificamos uma
dificuldade na obtenc&o de informacdes relativas ao processo frustrando esta etapa
do projeto.

Existiram diversos conflitos entre os procedimentos adotados e as normas
existentes, as licdbes doutrindrias e as jurisprudéncias das cortes de contas,
dificultando a pesquisa de campo. No entanto, foi elaborado uma pesquisa
bibliografica sobre o assunto, revelando a importancia de uma boa regulacdo para a
concretizacao do servico com qualidade.

Sendo assim, este estudo possibilitou observar um dos pontos fundamentais
para a boa aplicabilidade deste procedimento na gestdo dos servicos de saude. A
instituicdo de mecanismos incisivos de controle e a avaliacdo dos resultados pelo
orgao publico, e possibilidade de um controle societal, instigando a participacao
popular na gestao publica da saude.

Portanto, as dificuldades relatadas para obtencdo de uma entrevista ou um
questionario impossibilitaram o bem-fazer ou o auxilio que o estudo poderia fornecer,
em sua maxima, que vislumbrou investigar a melhora na metodologia de contratacéo
das empresas para prestacdo de servi¢os laboratoriais com qualidade aos usuarios

do Sistema Unico de Saude de Varzea Grande-MT.

CONSIDERACOES FINAIS

Os problemas identificados nos processos de chamamento publico mostram-
Se preocupantes para a prestacao de servicos que o Estado ndo consegue fornecer a
populacao diretamente. Os servigos de complementacao para prestacao de servigos
de saude no municipio podem apresentar deficiéncias. Podendo ser objeto de novo

estudo a efetividade das contratagées por meio deste procedimento.



O Estudo em questdo demonstrou que existe aplicabilidade do credenciamento
das empresas devidamente habilitadas, porém o excesso de restricdes e as formas
pelas quais o Poder Publico determina essa execucdo podem deturpar a finalidade
desse processo.

O cenério ideal para o desenvolvimento dessa forma de sele¢cdo por
inexigibilidade de licitagdo seria o credenciamento do maior numero de empresas
interessadas, as quais seriam fiscalizadas pelo setor responsavel que devera
operacionalizar os meios de controle e a disponibilizacdo das informacfes aos
cidadaos, pois assim trara maior transparéncia e lisura ao processo de contratacao
direta.

A regulacdo e adimplemento do servigco passa a ser a principal alvo desta
atividade Estatal, que, no caso especifico de exame laboratorial, poderia atribuir aos
usuérios do SUS a escolha do credenciado mais conveniente a sua necessidade. Esta
recomendacao surge da ampliacdo de mecanismos de participagdo social (controle
societal) nos atos publicos, afinal, um dos principais requisitos é que a rede de Saude
deve estar bem estruturada, propiciando atendimento com agilidade e qualidade a
toda populacao.

Mediante as dificuldades apontadas, o fracasso na realizagdo de entrevista com
os servidores do setor de regulacdo, demonstrou a fragilidade na obtencédo de
informacdes deste processo administrativo municipal.

O paradigma existente de resistir a transparéncia e a mudanca procedimental
torna dificil a melhoria continua exigida cada vez mais pela sociedade, levantando
questdes como: sera que a finalidade destes gestores € deter o progresso ou ndo
disponibilizar estes servicos.

Para fins académicos, recomendamos que para uma proxima pesquisa sejam
utilizadas informac6es fornecidas por 6rgdos de controle, com foco nos principais
equivocos deste procedimento na administracédo publica do estado de Mato Grosso.
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