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EMENTA

Introducdo aos sistemas de informacao (porque as empresas precisam da TI? os papéis fundamentais dos Sl e
tipos de Sl), Os sistemas de informagéo para opera¢gfes das empresas e o comércio eletrénico, Sistema de
Informacgédo Gerencial (SIG) e Sistema de Informac&o de Apoio as Decisdes (SAD), Sistemas de Informacdes para

Vantagem Competitiva, Metodologia para Desenvolvimento e Manutencédo de Sistemas de Informagdes.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL.:
Formar um entendimento basico do valor e uso dos sistemas de informacdo para operacdes das empresas, a

tomada de deciséo gerencial e obtencdo de vantagem estratégica.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Abordar uma perspectiva teérica e pratica dos diversos usos de Sistemas de Informagdo na empresa e a
aplicacdo de seus principios ao gerenciamento de negdcios.
e Apresentar um quadro conceitual enfocando o conhecimento necessario a utilizacdo eficaz de Sl na
Organizacéo.
e Tracgar um referencial tedrico que organiza 0 conhecimento necessario ao gerente usuéario de Sistemas de
Informacdo em seis areas principais: Conceitos Basicos, Tecnologia, Processos de Desenvolvimento,

Aplicacdes Comerciais e Estratégias Gerenciais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1° Bimestre:
1.Introducao aos Sistemas de Informacéo nas Empresas
A Importéncia para as Empresas da TIC (Tecnologias de Informacdo e da Comunicagdo), Os papéis

fundamentais dos SI, A internet e os negécios, Globalizacéo e TIC.




Fundamentos dos Sistemas de Informacéo: Conceito de Sistemas, Componentes de um SI, Recursos dos

Sistemas de Informacao, Atividades dos Sistemas de Informacéo, Tipos de Sistemas de Informacao

2.0s sistemas de informacao para operacfes das empresas e o comércio eletrénico
Como as empresas usam Sistemas de informacéo (S| nos negécios), Integracédo dos Sistemas de Informacdes na
Empresa, Sistemas de Informacdo de Marketing, Sistemas de Informacédo da Producao, Sistemas de Informacéo

de Pessoal (RH), Sistemas de Informacao Contabil, Sistemas de Informacao Financeira,

3.Sistema de Informagédo Gerencial (SIG) e Sistema de Informagéao de Apoio a Deciséo (SAD)

Sistemas de Informacao Gerencial (principais caracteristicas), Processamento Analitico On-line (OLAP), Sistemas
de Apoio a Decisdo, Utilizando SAD’s, Sistemas de Informacéo Executiva.

Tecnologia de Inteligéncia Artificial (Al) nos Negdécios, Dominios da Inteligéncia Artificial (Ciéncia Cognitiva,

Robdtica e Interfases Naturais — reconhecimento de voz, interfases multi-sensoriais, realidade virtual).

2° Bimestre:

4.Sistemas de Informac6es para Vantagem Competitiva

Conceitos de Vantagem Estratégica, Papéis Estratégicos para os Sistemas de Informacdo, Sistemas de
Informacg8es Estratégicos. Uso estratégico da TIC, Gestdo da Qualidade através da TIC, Negdécios Virtuais como

Vantagem Estratégica, Gestdo do Conhecimento, Desafios dos S| Estratégicos

5.Metodologia para Desenvolvimento e Manutencao de Sistemas de Informacéo

A Abordagem Sistémica, O Ciclo de Desenvolvimento de Sistemas, Analise de Sistemas, Projeto de Sistemas,
Desenvolvimento pelo Usuario Final, Implantacdo de Sistemas, Manuten¢&o de Sistemas

Implantando a Mudanca nas Empresas com a Tl, Administrando a Mudanca Organizacional, Avaliando Hardware,
Software e Servigos

VISITAS TECNICAS / EVENTOS PREVISTOS

N&o havera visitas técnicas.

METODOLOGIA DE ENSINO

As aulas serdo expositivas, onde havera sempre a busca pela participacdo dos alunos através de
questionamentos e discussfes em sala. Para fixar os conceitos sobre os assuntos abordados, teoria sobre
Sistemas de informacdo, TIC, e-Commerce, Projeto de Sistemas, Desenvolvimento de Sistemas, seréo
elaborados exercicios para resolugdo principalmente em sala e a distancia usando a plataforma moodle no

site:www.mpgomes.com.br/ead.

RECURSOS FiSICOS E MATERIAIS

Sala de Aula e Losa
Proinfo / DataShow

Laboratério de Informatica.




Materiais impressos.

Internet para acessar o site;:www.mpgomes.com.br/ead

CRITERIOS DE AVALIACAO

As avaliacdes serdo compostas de: Resolucdo de Exercicios, 2 provas e 2 trabalhos. As provas e os trabalhos
terdo pesos iguais e deve-se tirar a média aritméticas das quatro notas alcancando até 8 pontos no maximo, e as

atividades somarao até 2 (dois) pontos.

Bibliografia Basica (no maximo 3 referéncias)

Autor Titulo/Periédico Edicéo Local Editora | Ano Vol.

O’ BRIEN, James A. Sistemas de Informacéao e as Decisdes Gerenciais na Era da Internet, 22. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
LAUDON, K. C; LAUDON, J. P. Sistemas de Informagao com Internet. 42. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2004.
STAIR, Ralph M. Principios de Sistemas de Informa¢&o: Uma Abordagem Gerencial. 42. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

Bibliografia Complementar

Autor Titulo/Periédico Edicéo Local Editora | Ano Vol.

REZENDE, Denis A. Tecnologia da Informacéo Aplicada a Sistemas de Informagdo Empresariais. Sdo Paulo: ATLAS, 2002.
CRUZ, Tadeu. Sistemas de Informacdes Gerenciais. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

APROVACAO

Varzea Grande-MT, 24 de agosto de 2017.
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Coordenador do Curso Area Pedagdgica




