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RESUMO

Esta pesquisa é o resultado de uma intervencao de reciclagem do corpo de conselheiros do Conselho Central de
Vérzea Grande — MT, para a utilizacdo do Sistema de Informacdo da Infancia e Adolescéncia (SIPIA). A literatura
apontou dificuldades dentro dos Conselhos Tutelares quanto ao uso do SIPIA, tais como questdes técnicas de
manuten¢do e moderrnizacdo dos equipamentos de informatica quanto os aspectos humanos, da capacitacdo dos
conselheiros no uso do computador e do préprio Sistema levando ao ndo uso do software. O SIPIA é a Gnica fonte
de dados de registro das violag6es dos direitos fundamentais preconizados no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA). Objetivou-se estudar o uso do SIPIA no Conselho Central de Varzea Grande/MT. Para tal seguimos trés
objetivos especificos: o primeiro é estudar a relevancia do uso do SIPIA para a rede de protecdo da crianga e
adolescente; o segundo é aludir as dificuldades enfrentadas pelos conselheiros no uso do software SIPIA; o terceiro
é apresentar as fases de reciclagem dos conselheiros do Conselho Tutelar Central de Varzea Grande — MT. Durante
a pesquisa adotou-se a perspectiva predominantemente empirica exploratoria de investigagdo, considerando a
participacdo dos entrevistados. Metodologia de anélise qualitativa descritiva, elucidando na integra a fala dos
entrevistados. Para colher os dados foram utilizados a aplicacdo de entrevista semiestruturado. Neste estudo
podem-se constatar as dificuldades diarias para o uso do SIPIA. Observou-se também, o interesse dos conselheiros
do Conselho Tutelar Central pela reciclagem e manutencéo do uso do software.
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INTRODUCAO

A violéncia contra criancas e adolescentes tende a ser uma preocupacao mundial, tendo
em vista que isso assola todas as classes sociais, 0 que indefere, raca, cor e credo. Violéncia vai
além da popularmente conhecida que parte da agressdo fisica, ela também pode ser moral,
psicolégica, omissdo de cuidados basicos, espiritual e emocional.

Importa-se com as criangas e adolescentes vai além da busca pela redugdo do
trabalho escravo, sexual e omissao dos pais, ela visa também a relacdo interpessoal entre as
criancas e adolescentes e o seu reflexo na sociedade. Violéncia a um incapaz € um assunto

que compete a todos, desde o cidaddo individual a as autoridades publicas de todas as
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esferas. Visando realizar a efetivacdo da protecdo a crianca e ao adolesce houve uma
mobilizacdo e formulacdo de uma rede e de diversas legislacBes visando inibir as praticas
de violéncia.

Como conjunto de ferramentas para garantir a seguranca integral da crianca e
adolescente foi constituido o Estatuto da Crianca e Adolescente (ECA) criado pela Lei
Federal n° 8.069/90 em 13 de julho de 1990, os Conselhos Tutelares este que é um 6rgao
de apoio a rede cujo seu trabalho é de intervengdo imediata tomando as devidas medidas
para a protecdo do menor. Com a criagdo do ECA, levantou-se estudos de como gerar
informagdes que toda a rede tivesse acesso no intuito de aprimorar as atividades de
protecdo, para sanar essa necessidade foi criado o Sistema de Informacdo da Infancia e
Adolescéncia (SIPIA) que hoje é a Gnica fonte de informages sobre a infancia baseada em
ocorréncias.

Uma das atribuicdes prevista no ECA procede a efetivacdo dos registros realizados
pelos conselheiros em relacdo aos atendimentos e a compreensao desse trabalho é um dos
principais para que se possa alimentar a rede de informacdes acerca dos casos apresentados,
sendo o Conselho Tutelar, parte importante nesse processo devido a ser ele um espaco de
participacdo social, de controle Social e base de garantia de direitos sociais, 0 qual assume
a garantia da legitimidade dos direitos assegurados pelo ECA.

Apbs analises levantamos a seguinte problematica para este estudo: O Sipia esta
sendo utilizado no Conselho Tutelar Centro de Varzea Grande — MT?

No intuito de responder nosso guestionamento elaboramos objetivos como passos
para conseguirmos resposta. O objetivo geral deste estudo é; Levantar o uso do Sipia no
CTC de Vérzea Grande, como primeiros passos determinamos 0s seguintes objetivos
especificos: (1) Estudar a relevancia do uso do SIPIA para a rede de protecdo da crianga e
adolescente; (2) Aludir as dificuldades enfrentadas pelos conselheiros no uso do software
SIPIA; (3) Apresentar a reciclagem do Sipia dos conselheiros do Conselho Tutelar Central
de Varzea Grande — MT. A pesquisa fortatacera assim a rede de protecéo,a capcitacdo
ofertada ao CT.

Para tanto a pesquisa a ser realizada € de cunho exploratorio descritiva a partir de
pesquisa de campo no qual tem como cenario de estudo o Conselho Tutelar Unidade Centro,
localizado na rua Castelo Branco s/n Bairro Centro Sul-Varzea Grande /MT, composto por

cinco conselheiras que serdo as agentes da pesquisa.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1. OESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE - ECA

O ponto de referéncia e fortalecimento da rede integral de protecdo a crianca e
adolescente é 0 marco historico da criacdo de um estatuto que formaliza deveres e
responsabilidades de pessoas e 6rgaos que compdem essa rede. Assim € criado o Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA) marco legal e regulatério dos direitos humanos de
criancas e adolescentes . O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) é a expressao

juridica que assegura o conjunto de normas do ordenamento juridico brasileiro que tem

como objetivo a protecdo integral da crianca e do adolescente, aos quais se aplicam

medidas e expedindo encaminhamentos para o juiz (BRASIL, 1990).

De acordo com Ramidoffi (2010) o Estatuto da Crianca e do Adolescente, (ECA)
foi criado pela Lei Federal n° 8.069/90 em 13 de julho de 1990, uma Lei mais robusta que
contemplou vérios pontos levanto a revogacgdo dos dispositivos do Cédigo de Menores no
ano de 1979 e o FUNABEM, evidenciando todos os direitos da crianca e do adolescente,
adotando, em seu 1° artigo a Doutrina de Protecé@o Integral, que certifica a crianca e ao
adolescente como individuos de direitos.

Observa-se entdo que a formulacdo da lei mediante a criacdo do ECA, uni leis
fragmentas em um texto e lei uniforme. O Estatuto da Crianca e do Adolescente foi
instituido como lei para acrescentar, com objetivo de uniformizar os artigos ja disponiveis
na Constituicdo Federal de 88, que se referenciava a protecdo da infancia e juventude, ou
seja, foi criado para propiciar a real efetivacdo desses dispositivos (RAMIDOFFI, 2010).

Como podemos observar citacdo a baixo Meneses (2008), contribui

significativamente com sua explicacéo clara e resumida sobre o ECA e seus elos:

Estabeleceu o Estatuto da Crianga e do Adolescente trés sistemas de garantias.
O sistema primario, que diz com as politicas publicas, de atendimento a crianca
e ao adolescente; o sistema secundario, que se relaciona a protecdo; e o sistema
terciario, onde se encontram as medidas socioeducativas, decorrentes da pratica
do ato infracional A partir do Estatuto, criancas e adolescentes brasileiros, sem
distincdo de raca, cor ou classe social, passaram a ser reconhecidos como
sujeitos de direitos e deveres, considerados como pessoas em desenvolvimento
a quem se deve prioridade absoluta do Estado (MENESES, pg.61 2008).

Assim, entende-se que em relacdo as garantias o Estatuto veio para recepcionar
fatos iniciais da Carta Magna de 1988 que pretendeu revigorar a protecdo a crianca e ao

adolescente, pontuando os deveres da sociedade, do Estado e da Familia. Segundo Castells
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(2007) “politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a atraves
de um conjunto articulado de a¢Ges governamentais e ndo governamentais, da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios”.

Essas acdes possibilitam a garantia de atividades que competem na melhoria da
assisténcia dada as criancas e adolescentes de forma a aplicacdo da protegédo. A
consagracdo da doutrina de protecao integral as criangas e adolescentes passam a deter
seus direitos que até entdo pertenciam somente para os adultos que tiveram a conquista de
direitos especiais concernentes da condicdo de pessoas em desenvolvimento, deixando de
ser, a partir desse marco historico, vitimas de uma sociedade para serem usuarios dos
direitos (ZAMORA, 2005).

No intuito de ressaltar essa garantia de direitos as criangas e adolescentes

observemos a citag&o a seguir:

O Direito, que é caracterizado pela coercibilidade, passa a garantir as criangas
e adolescentes "todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana,
assegurando-lhes todas as oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o
desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social, em condicbes de
liberdade e dignidade", conforme dispde o art. 3° do ECA (LIBERATI, pg. 31
2006).

Dando continuidade observemos na integra o artigo 227, paragrafo 3°, da
Constituicdo Federal que cita os principais aspectos especificos que a Doutrina de Protecao

Integral deve levar em consideragéo:

§ 3°- O direito a protecdo especial abrangerd os seguintes aspectos:

| - idade minima de quatorze anos para admissao ao trabalho, observado
o disposto no art. 7°, XXXIII;

Il - garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas;

111 - garantia de acesso do trabalhador adolescente a escola;

Il - garantia de acesso do trabalhador adolescente e jovem a escola;
(Redagdo dada Pela Emenda Constitucional n® 65, de 2010)

IV - garantia de pleno e formal conhecimento da atribuicdo de ato
infracional, igualdade na relagcdo processual e defesa técnica por
profissional habilitado, segundo dispuser a legislacéo tutelar especifica;
V - obediéncia aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito
a condicdo peculiar de pessoa em desenvolvimento, quando da aplicagao
de qualquer medida privativa da liberdade;

VI - estimulo do Poder Puablico, através de assisténcia juridica,
incentivos fiscais e subsidios, nos termos da lei, ao acolhimento, sob a
forma de guarda, de crianga ou adolescente 6rfdo ou abandonado;

VIl - programas de prevencdo e atendimento especializado & crianga e
ao adolescente dependente de entorpecentes e drogas afins.

VIII - programas de prevencéo e atendimento especializado & crianca,
ao adolescente e ao jovem dependente de entorpecentes e drogas afins.
(BRASIL, 1988).

Podemos notar através da literatura apresentada que, o ECA ¢é o dispositivo legal



que regulariza e garante o efetivo direito as criangas e adolescente. O ECA também é
importante documento para orientar todos os envolvidos na Rede Integral de protecdo a
crianca e ao adolescente. Mas para a lei sair do papel precisamos de agentes executores, 0
agente executor mais importante do ECA é o conselho tutelar, vamos ver mais sobre esse

importante agente no topico a seguir.

2.2 O CONSELHO TUTELAR

N&o é suficiente ter a lei, precisamos de alguém que fiscalize e a faga ser cumprida,
assim, surgi o Conselho Tutelar para aplicar o ECA. O Conselho Tutelar € um 6rgéo
permanente uma vez estabelecido, ndo sera extinto, ou seja, ndo é algo que depende da
vontade do governamental ou de qualquer outra autoridade, o que muda sao seus membros
gue sé&o nomeados pela sociedade para um mandato de quatro anos.

Ja esta em vigor alei n° 13.824/2019, que altera o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA), para permitir a reeleicdo de conselheiros tutelares para varios mandatos.
Antes da nova lei, 0 ECA permitia essa reconduc¢do por apenas uma vez.A medida constou do
Projeto de Lei PL 1.783/2019, aprovado por unanimidade no Senado em abril, e foi
sancionada pelo presidente Jair Bolsonaro nesta quinta-feira (09/05/2019).

Portando € determinada em suas propens@es técnicas sobre como é a representacao do
conselho tutelar, sendo um 6érgdo publico municipal, que tem sua originalidade na lei
municipal, se integrando de forma categdrica em ambito das instituicdes municipais, estaduais
e federais é se submetendo somente ao ordenamento juridico brasileiro (LONGO, 2003).

O Conselho recebe pessoas de até 17 anos que tiveram algum direito violado ou que
tenham sofrido alguma ameaca, sendo funcdo do Gestor publico, o seu envolvimento direto
no segmento, por meio de desenvolvimento de politicas publicas para efetivar a garantia desses
direitos. De acordo com a Resolugdo n° 75 de 22 de outubro de 2011, do Conselho Nacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), existem em média mais de 5 mil
Conselhos Tutelar instalados pelo pais, muitos deles com uma série de deficiéncias para a
devida atuacao.

Segundo MILANI E LOUREIRO (2008) quem define o numero de Conselhos para um
municipio € o CONANDA levando em consideragdo o nimero de habitantes, sendo um
conselho para cada cem mil habitantes. ROSARIO (2002) explicita que o conselho tutelar
possui como particularidade marcante, ser permanente, sendo constituida por lei municipal

ndo podera mais ser desconstituida, autbnoma, no sentido de que néo é subalterna a nenhum
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outro 6rgdo, sendo apenas ligada ao poder executivo, e ndo jurisdicional, ou seja, tal instituicdo

ndo julga nenhum cidaddo, mas faz encaminhamento ¢ decreta sobre as politicas publicas.

E valido aludir que o Conselho Tutelar é permanente, mas que quatro em quatro anos
ha eleicbes para a composicdo do mesmo, ou seja, os conselheiros séo eleitos pelo voto da
populacdo e lancam sua candidatura por expressa vontade. Ter liberdade de acdo é de suma
importancia e garantido por lei aos Conselhos Tutelares o que fortalece a efetivacdo da garantia
de direitos, a literatura a baixo discorre um pouco mais sobre o poder de acédo dos conselhos.

Segundo Longo (2003), o 6rgdo Conselho Tutelar através da sua autarquia frente ao
poder Executivo e sua jurisdicdo legal faz requisicdo de servi¢os publicos para atender os
direitos sociais ao segmento crianca e adolescente, requer de contar com a apresentacdo das
politicas de conselheiros cientes de seu comprometimento histérico para a superacdo das
manchas das “desigualdades de classe, género e etnia da sociedade brasileira”.

Portando € determinada em suas propens@es técnicas sobre como é a representacao do
conselho tutelar, sendo um 6&rgdo publico municipal, que tem sua originalidade na lei
municipal, se integrando de forma categdrica em ambito das instituicdes municipais, estaduais
e federais é se submetendo somente ao ordenamento juridico brasileiro, é composto por
membros votados (LONGO, 2003).

Sobre as a¢bes do Conselho, é competéncia do mesmo realizar atendimento, escutar
queixas, reclamaces e requerimentos feitos por criancgas, adolescentes, familias, cidaddos e
comunidades, orientar, aconselhar, encaminhar e acompanhar os casos. Onde se aplica as
medidas protetivas concernentes a cada fato prevista no art. 101 do ECA.

Portanto para se tornar efetiva a caucdo dos direitos estabelecido o Conselho Tutelar
realiza o requerimento de servicos fundamentais para a realizagdo do atendimento adequado
de cada fato, colaborando para a planificacdo e a formac&o de politicas e planos municipais de
atendimento a crianca e ao adolescente (KONSEN, 2000).

O art. 136 do ECA apresenta as principais definicdes das atribuicdes do Conselho

Tutelar.

Art. 136. S&o atribui¢des do Conselho Tutelar:

| - atender as criangas e adolescentes nas hipdteses previstas nos art. 98 e 105,
aplicando as medidas previstas no art. 101, 1 a VII;

Il - atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas
previstas no art. 129, 1 a VII;

Il - promover a execucdo de suas decisdes, podendo para tanto:

a) requisitar servigos publicos nas areas de salde, educacdo, servi¢o social,



previdéncia, trabalho e seguranca;
b) representar junto a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento
injustificado de suas deliberacdes.

IV - encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infracéo
administrativa ou penal contra os direitos da crianca ou adolescente;

V - encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;

VI - providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as
previstas no art. 101, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional;

VIl - expedir notificagdes;

VIII - requisitar certiddes de nascimento e de 6bito de crianga ou adolescente
quando necessario;

IX - assessorar o Poder Executivo local na elaboragéo da proposta orcamentaria
para planos e programas de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente;
X - representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violag¢&o dos direitos
previstos no art. 220. 3° inciso da Constitui¢do Federal;

X1 - representar ao Ministério Publico para efeito das aclGes de perda ou
suspensao do poder familiar, ap6s esgotadas as possibilidades de manutencgéo da
crianga ou do adolescente junto a familia natural.(BRASIL,1990).

Isso enfatiza que se pode determinar que o Conselho Tutelar seja um 6rgdo de emenda
que corrige as violacOes de direitos e contribui para fomentar sua protecdo para isto pode
demandar a autorizacdo legal de servicos publicos fundamentais para o referto
desenvolvimento da crianca e do adolescente (LONGO, 2003).

Entdo as medidas de protecdo as criancas e adolescentes sdo colocadas em prética
sempre que estes direitos estejam sobre ameaca ou violacéo, seja pelo lapso social do Estado

dos pais ou responsaveis ou por seu proprio comportamento.

Art. 101. Verificada qualquer das hipdteses previstas no art. 98, a autoridade
competente poderd determinar, dentre outras, as seguintes medidas:

I - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de
responsabilidade; Il - orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e frequéncia obrigatorias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental;

IV -inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio a familia, a crianca
e ao adolescente;

V - requisi¢do de tratamento médico, psicoldgico ou psiquidtrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e
tratamento a alcodlatras e toxicdmanos;

VIl -acolhimento institucional;

VIl - inclusdo em programa de acolhimento

familiar; IX - colocacdo em familia substituta.

(BRASIL,1990).

O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CMDCA no a@mbito
municipal cabe ao CMDCA decidir e fiscalizar a efetivacdo das politicas publicas locais.
Também realiza deliberagdo em conhecer a realidade da localidade, acompanha e controlam,
as aplicacbes dos recursos, motivo pelo qual o CMDCA deve estar em sintonia com 0s 6rgaos

executores das politicas publicas voltada para as criancas e ao adolescente. (SEDA, 2007).



O estudo literario nos apresenta que o conselho tutelar € a ferramenta de aplicacdo do
ECA e que o CMDCA fiscaliza as politicas publicas geradas no municipio que garanto melhor
funcionalidade dos Conselhos Tutelares e da garantia do direito ao menor, mas o conselho

tutelar para trabalhar conta com outros parceiros como veremos adiante.

2.3. AREDE DE PROTECAO INTEGRAL A CRIANCA E AO ADOLESCENTE

Uma rede € a unido de pessoas, 6rgdos, entidades dentre outros que se interligam para
alcancar um bem maior, o sistema de rede é novo em seu contexto geral. Da perspectiva
organizacional, as redes tém sido vistas como a alternativa adequada para administrar politicas
e projetos onde 0s recursos sdo escassos, 0s problemas sdo complexos, existem multiplos
atores envolvidos, interagem agentes publicos e privados, centrais e locais, com uma crescente
demanda por beneficios e por participacdo cidadd. (RAMIDOFFI, 2010).

Com base neste vislumbre do que é rede, vamos aprofundar o0 mesmo no contexto da
protecdo da crianga e adolescente determinado no ECA. A Rede de Protecéo integral “crianca
surgiu de forma inovadora, mediante as necessidades de se estabelecer um elo de comunicagao
entre todos os envolvidos com o pleno desenvolvimento destes e em sintonia com as demandas
de setores organizados da sociedade, abarcando desde a familia, a escola, as entidades nédo
governamentais e todos 0s setores que podem garantir os direitos estabelecidos pelo ECA.

Porém muitas foram as controvérsias criadas em relacdo a necessidade de que suas
familias, o poder publico e a sociedade como um todo agirem para garantir a efetivacédo
daqueles direitos com absoluta prioridade, assegurando, assim, dignidade e protecédo integral
ao desenvolvimento de criangas e adolescentes, principalmente devido as poucas informacdes
acerca de como proceder e qual o papel efetivo de cada um deles (RAMIDOFFI, 2010).

E preciso que os diversos 6rgdos, autoridades e entidades que integram o “Sistema de
Garantias dos Direitos Infanto-Juvenis” aprendam a trabalhar em “rede”, ouvindo e
compartilhando ideias e experiéncias entre si, definindo “fluxos” e “protocolos” de atuacao
interinstitucional, avaliando os resultados das intervengdes realizadas junto a criancas,
adolescentes e suas respectivas familias e buscando, juntos, o melhor caminho a trilhar, tendo
a consciéncia de que a efetiva e integral solucdo dos problemas que afligem a populacéo
infanto-juvenil local € de responsabilidade de TODOS.

Um meio buscado pelo ECA de gerar dados que podem ser acessados por todos da rede
facilitando uma anélise do quadro de ocorréncias atendidas pelo Conselho Tutelar é o software

SIPIA, este que sé pode ser preenchido pelos conselheiros ao realizar o atendimento a



ocorréncia.
Mas afinal, o que € o SIPIA?
Os tdpicos a seguir estdo encarregados de buscar sanar esta indagacdo visando a

compreensdo do leitor.

2. 4. SISTEMA DE INFORMACAO PARA A INFANCIA E ADOLESCENCIA -
SIPIA

Desde a criacdo do ECA é que vem sendo estudadas formas de fazer com que todos os
envolvidos no desenvolvimento humano e que agem diretamente com criangas e adolescentes
possam compartilhar de informacdes relevantes ao seu cotidiano, principalmente aquelas que
de certa forma vivem em situacdo de vulnerabilidade. Diante da necessidade de se ter acesso
rapido e preciso as informacdes dessa clientela é que foi criado o Sistema para a Infancia e
Adolescéncia — SIPIA, o qual é uma ferramenta de trabalho que alimentada com as
informac@es dos atendimentos dos sujeitos em voga possibilita a garantia e defesa dos direitos
fundamentais preconizados no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (CABRAL, 1999)

Souza (2016) descreve que o Sipia € operado a partir de base comum de informacoes,
definida como Nucleo Basico Brasil - NBB — as quais sdo colhidas e agrupadas
homogeneamente nas diferentes Unidades Federadas, atraves de instrumento Unico de registro.
O qual permite que o sistema processe um nucleo de dados em torno do qual se constréi um
conjunto de informacdes agregadas que fluem do nivel municipal para o estadual e do estadual
para o federal.

Com esse sistema de aglutinacéo de dados pode-se gerar panoramas a nivel municipal,
estadual e federal, ou seja, uma geracdo de dados simples de leitura e de suma importancia

para conhecimento da realidade das ocorréncias nos trés niveis.

O Sipia - Médulo | foi concebido para ser um sistema nacional de registro de
informacdes sobre violagdes de direitos preconizados no Estatuto da Crianca e do
Adolescente, mas, além disso, objetivou instrumentalizar os procedimentos
necessarios ao ressarcimento de eventuais direitos assegurados pelo estatuto, por
meio da geracdo de memorandos, relatorios e requisicdes com o objetivo de acionar,
quando fosse o caso, autoridades competentes para restabelecer ou evitar que um
direito fosse violado. Assim, o Sipia serviria tanto de facilitador tecnolégico do
atendimento as criangas no ambito dos conselhos tutelares, quanto de fonte de dados
de registro civil (VARELLA, p. 8).

As denuncias, ao chegar ao conhecimento dos conselheiros, devem ser registradas no

Sistema de Informagéo para a Infancia e Adolescéncia (SIPIA), um sistema nacional de
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registros e tratamento de informacé&o para subsidiar a adocéo de decisfes governamentais sobre
politicas para criancas e adolescentes, garantindo-lhes acesso a cidadania.

Nesse sentido como sdo os Conselhos Tutelares responsaveis por receber e apurar
denuncias sobre violagdes dos direitos da crianca e do adolescente - que incluem maus-tratos,
criancas fora da escola, trabalho e prostituicdo infantil ou do adolescente, também se faz
pertinente que alimente o sistema com as informac@es sobre tais dentncias e com isso passam
a alimentar a rede de protecéo.

A promocao dos direitos concerne na deliberacdo e formulacéo de politicas publicas
voltada para a garantia dos direitos da crianca e do adolescente, priorizando e qualificando
como direito o atendimento das necessidades bésicas da crianca e do adolescente, através das

demais politicas publicas.

Este eixo refere-se ao artigo 86 do ECA - a politica de atendimento dos direitos da
crianga e do adolescente. Segundo a Resolugéo 113/06 do CONANDA, essa politica
especializada de promogdo da efetivacdo dos direitos humanos de criangas e
adolescentes desenvolve-se, estrategicamente, de maneira transversal e intersetorial,
articulando todas as politicas publicas (infra-estruturantes, institucionais,
econdmicas e sociais) e integrando suas agdes, em favor da garantia integral dos
direitos de criancas e adolescentes. (Art. 14, § 1°, CONANDA, 2006)

Se as politicas publicas sdo fontes alimentadoras da garantia de protecao ao menor, tona-
se de suma relevancia os dados a serem gerados pelo Sipia, pois tende a apontar os maiores
indices de ocorréncia, viabilizando a geracdo de politicas para sana-las. Obtem-se claramente
a visdo de que alimentar o sistema com informagdes além de facilitar o atendimento, registrar
documentos civis também gera base solida para realizar cobrancas de melhoria e efetivacado

do atendimento, planejamento, acdes e formulacgdo de politicas.

2.5. O CONSELHO TUTELAR EM VARZEA GRANDE-MT

Sdo trés as sedes dos Conselhos Tutelar de Varzea Grande, porém a que serve de base
para os estudos e as acdes pertinentes a intervencao proposta neste documento é a unidade
localizada no centro da cidade. O Conselho Tutelar central de Varzea Grande- MT foi criado
pela Lei Municipal 1.127/91, sendo este um dos mecanismos previsto no art. 227 da
Constituicdo Federal de 1988 e da politica de Protecdo Integral aos direitos das Criancas e
Adolescente, seguindo orientacdo da Convencdo Internacional dos Direitos da Crianca

aprovada pela Assembleia Geral da ONU em 20 de novembro de 1989.
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Com base na entrevista dada pela assistente social da prefeitura de Varzea Grande a
senhora Reis, atualmente o corpo do conselho centro é composto por 5 membros, sendo que
estes ocupam o posto de conselheiro por 3 anos, sendo que as elei¢des que os definem sdo
realizadas a partir de votos populares. Por ser uma atividade em tempo integral todo
conselheiro recebe remuneracgdo por suas atividades.

Ao visitar o Conselho Central observou-se que grande parte dos conselheiros ja possui
uma relagdo de compromisso com a clientela que por eles sdo atendidos, geralmente sdo
profissionais que ja apresentam caracteristicas que evidenciam o conhecimento com o0 ECA e
a garantia de protecdo e cuidado com a crianca e adolescente, contudo se nota que ha
profissionais que acreditam ser esta uma profissdo, sendo que querem permanecer nos cargos
por varios periodos.

De acordo com o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente para se
candidatar a conselheiro tutelar é preciso ter 21 anos completos ou mais, morar na cidade onde se
localiza 0 Conselho Tutelar e ter o reconhecimento civil da idoneidade moral, ou seja, apresentar boa
indole e costumes que garantam os preceitos morais. As disposi¢des previstas na Lei Federal n°
8.069, de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente) e na Resolugdo n° 170/2014, publicada
pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CONANDA), definem de
forma clara a regulamentacdo de quem podera se candidatar a conselheiro tutelar, sendo que

poderdo participar do Processo de Escolha dos membros do Conselho Tutelar:

1. Todas as pessoas da comunidade local, maiores de 21 anos de idade, que
possuam domicilio eleitoral no municipio, e que preencham as exigéncias previstas
na Lei Federal n° 8.069, de 1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente) e na Lei
Municipal local de criacdo do Conselho Tutelar. 2. Todas as pessoas que ja tenham
exercido a funcdo de conselheiro tutelar e que ficaram fora do Conselho Tutelar
durante o dltimo mandato. 3. Os Conselheiros Tutelares que estdo no exercicio do
primeiro mandato. 4. Os conselheiros tutelares titulares que nos 2 (dois) Gltimos
mandatos ndo tenham exercido a funcdo por periodo superior a 1 (um) mandato e
1/2 (meio), ou seja, tenham exercido a funcéo de conselheiro tutelar por periodo
inferior a 6 (seis) anos nos 2 (dois) Gltimos mandatos.

No intuito de oportunizar a todos o direito de se tornar conselheiro tutelar e evidenciar que o
mesmo nao é um cargo ou profissdo e sim dever social 0 STJ legaliza esta situagdo no art. 132 do
ECA, como podemos ver na integra a baixo. E neste sentido a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica - STJ:

O art. 132 do Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece, como requisito para
o exercicio do encargo de conselheiro tutelar, a possibilidade de somente uma
recondugdo, mediante novo processo de escolha. A inteligéncia da referida norma
revela que o efetivo exercicio do cargo de Conselheiro Tutelar configura o instituto
da reconducdo. Ou seja, diferentemente do suplente, que assume a posi¢cdo em caso
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de eventual auséncia ou impedimento esporadicos do titular, aquele que exerceu
efetivamente o encargo na categoria de conselheiro titular - de forma ndo transitéria
ou esporadica - somente pode ser reconduzido uma Unica vez. (STJ. AgRg no REsp
1350392/RS, Rel. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES, SEGUNDA
TURMA, julgado em 11/12/2012, DJe 17/12/2012)

Entdo o municipio de Varzea Grande cumpri com o dever legal de manter os Conselhos
Tutelares, assim como, a garantia do direito a crianga e ao adolescente. O concelho tutelar
centro serd a amostra deste estudo, onde se tem o intuito de aprofundar o conhecimento do uso
do Sipia no mesmo. Para se obter resultados em um estudo é necessario determinar qual
métodos a serem utilizados que possibilitem atender os objetivos do estudo o topico a seguir

apresentara 0os métodos utilizados nesta pesquisa.

3. METODOLOGIA

Esta € uma pesquisa exploratoria, dotado de métodos que possibilitem uma analise
cientifica do estudo. Foi explorado a vivencia cotidiana dos conselheiros que relatam como
realizam suas atividades, essas ndo sdo experiéncias passadas e sim atuais. O estudo foi
realizado com metodologia qualitativa, utilizando pesquisa de campo com apresentacéo de

entrevista semiestruturado, elaborado pelos autores como forma de investigacdo do processo.

O estudo de campo, descritivo, de cunho qualitativo, do tipo exploratério, €
caracterizado pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer acerca de como pode-se resolver os problemas detectados (GIL, 2010,
p.50).

A metodologia descritiva observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fendmenos
(variaveis) sem manipula-los e procura, ainda, descobrir, com a maior precisdo possivel, a
frequéncia com que um fendmeno ocorre, sua relacdo e conexdo com outros. Contudo, a
metodologia nada mais € do que 0 processo para se atingir um determinado fim ou para se
chegar ao conhecimento. Assim, a metodologia também utilizada no estudo foi a pesquisa
bibliogréafica.

A pesquisa bibliogréafica é feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos
cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma
pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador conhecer 0 que ja se estudou
sobre o assunto. Existem, porém, pesquisas cientificas que se baseiam unicamente

na pesquisa bibliografica, procurando referéncias tedricas publicadas com o objetivo
de recolher informac@es ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do
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qual se procura a resposta. (FONSECA, 2002, p. 32).

O processo de avaliacdo do projeto ocorreu mediante elaboracdo de relatorios tipo
memorial a cada encontro e observagéo da interagdo entre os participantes, ou seja, avaliagcdo
diagndstica, por considerar esta modalidade de avaliacdo mais propicia para alcancar o
objetivo proposto pelo projeto. Registra-se que foram utilizados livros, revistas eletronicas,
sites e internet a fim de dar maior embasamento as informacdes obtidas neste estudo de caso,
com intuito de buscar formas de melhorar o atendimento do Conselho Tutelar Central de
Varzea Grande-MT.

Para Severino (2007, p. 17-18) ao realizar um estudo de aprofundamento do

conhecimento, é preciso se considerar que esta a¢ao:

[...] refere-se ao processo de producéo do proprio conhecimento cientifico, atividade
epistemoldgica de apreensdo do real; ao mesmo tempo, refere-se igualmente ao
conjunto de processos de estudo, de pesquisa e de reflexdo que caracterizam a vida
intelectual do estudante [...].

Nesse contexto, a pesquisa assume papel relevante, sendo, pois, motivo para se tanto
docente, quanto discente fara uso da pesquisa para aprimorar, por em pratica e construir
conhecimento de maneira significativa. Portanto a pesquisa apresenta um conjunto de
caracteristicas que a define e a estrutura a ser utilizada.

Este estudo caracteriza-se como transversal, com a utilizagdo do método qualitativo,
com coleta de informagdes primarias que consistem especificamente no proposito do estudo
procurou-se nas referéncias bibliogréficas das areas da sociologia, politicas publicas e das Leis
0 arcabouco tedrico capaz de refletir a ideia subjacente a presente proposta, bem como técnicas

e metodologias que propiciem informacGes que contribua com o tema central da pesquisa.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apbs levantamento do arcabouco teodrico e da coleta de dados, chegamos a algumas
observacOes e respostas aos objetivos propostos neste artigo. A literatura aflorou o
conhecimento da relevancia quanto a alimentacdo do Sipia para a manutencdo e
fortalecimento da rede de protecdo da crianca e do adolescente. Os estudiosos levantados
dizem que o Conselho Tutelar é o principal alimentador do sistema, tendo em vista, que é de
responsabilidade do mesmo o contato com as ocorréncias.

Estudos apontam que o sistema deve servir como facilitador das atividades dos

conselheiros, mas que h& barreiras, fisicas por falta de estrutura e tecnologia, e humana hora
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por necessidade de uma melhor capacitagcdo dos conselheiros ndo apenas sobre o sipia, mas de
informética basica. Ao visitar o Conselho Tutelar Centro de Varzea Grande notou-se a
realidade ja apontada pela literatura sobre a estrutura fisica, os computadores precisavam ser
atualizados e melhorar a linha de internet. Quanto ao pessoal os mesmos relataram ter passado

por uma capacitacao sobre o Sipia, mas que nao foi suficiente.

Imagem 1 — Localizacdo do Conselho Tutelar Centro
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Fonte: Google maps/2019

Nota-se que estrutura do prédio é bem disposto, possui salas apropriadas ao atendimento
e moveis e equipamentos adequados para a realizacdo do trabalho das conselheiras. Além de
computadores apropriados ao uso, bem como rede de acesso que garante a comunicacdo com
outros locais e aparelho telefénico. O espago é composto de salas, cozinha e banheiro. De facil
localizacgdo, pois estd bem no centro, possibilita aos interessados em buscar ajuda, a facilidade

de acesso.

Foto 1 — Fachada do Conselho Tutelar Centro
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Fonte: Google/2019

Mas mesmo sendo equipado com computadores e com meios de utilizar as redes de
acesso as conselheiras relataram no primeiro questionario (A 1), lentiddo da internet para
carregar o sistema online, que as vezes tentaram usar, mas que antes de concluir devido a
internet ndo ser tdo boa o sistema caia. Ou seja, devido a internet o Sipia que deveria ser meio
facilitador das atividades acaba se tornando empecilho e inviabilizando o seu uso e
consequentemente a pratica das mesmas em manusear o0 sistema.

Com o passar do tempo as conselheiras deixaram de tentar usar o sistema e retornaram
para a forma manual, com isso aplicou-se o segundo questionario (A Il) para levantar o
interesse para realizarem uma reciclagem de informética basica e uso do Sipia e a percepcao
delas em ndo usarem o sistema. Abaixo seguem as fotos da visita ao Conselho Tutelar Central
de Vérzea Grande-MT.

Foto 2 — Aplicacdo do Questionério a Conselheira
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Fonte:do autor/2019.

Foto 3 — Registro de Funcionamento do Conselho

Fonte do autor/2019.

Nas duas etapas foram entrevistados 5 membros do CTC. Levando em consideragéo o
pequeno numero de pessoas, optou-se por apresentar as falas na integra ao invés de graficos e
tabelas computando as respostas que seré exposto de forma descritiva. Com relacdo a primeira

pergunta as respostas descritas pelas cinco conselheiras apontaram que todas conhecem o
SIPIA.
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Essa compreensdo e conhecimento é muito importante, pois trata-se da necessidade de
compreender a importancia de um sistema informatizado que realmente se torne eficaz e que
possa ser viavel para todas as pessoas que a nele possam ter acesso, com informacoes claras e
precisas e que venham contemplar as politicas publicas na area tornando-se objeto de
discussdes no cenario juridico, politico, social e educacional, pois trata dos direitos da protecao
da crianca e adolescente, em que muitas vezes se ndo oferece informacdes precisas e claras
sobre a realidade.

Em relacdo a segunda pergunta todas as conselheiras foram diretas e disseram que nédo
utilizam o SIPIA. Para tanto foi necessario analisar o funcionamento do Conselho Tutelar, suas
condicdes materiais recursos de equipamentos disponiveis para entender como se da a atuacéo
dos conselheiros e porque nédo utilizam o SIPIA sendo que obtivemos as seguintes respostas:

e Conselheira 1: O SIPIA é muito importante, mas ndo temos o sistema implantado aqui no
conselho.

e Conselheira 2: Falta 0 nosso gestor implantar o sistema em nosso municipio para que
possamos implementar todos os atendimentos com mais rapidez;

e Conselheira 3: O poder publico ndo implantou o sistema em nosso municipio;

e Conselheiras 4 e 5: O poder Publico de Véarzea Grande ainda ndo implantou o sistema em

nossa cidade.

Percebe-se que as dificuldades em relacdo a acompanhar a implantacdo do SIPIA, esta
associada aos gestores publicos que ndo viabilizaram a implantacdo do sistema. Mas os estudos
dizem que o sistema é web, ou seja, é online por link direto na internet, os conselheiros entram
e realizam o seu cadastro, entdo observar-se que ha um certo equivoco por parte das
conselheiras de que o poder pablico é quem instala. O que compete ao poder publicos municipal
é criar uma lei que exija o uso do Sipia nos atendimentos em todos os conselhos do municipio.

Assim, se faz importante que as secretarias de acdo Social viabilizem os tramites
necessarios para que o0s conselheiros possam registrar as informacgdes “pertinentes aos
atendimentos, possibilitando aos 6rgdos competentes acompanhar as acfes desenvolvidas e
ainda reiterar atividades que possibilitem assegurar os direitos preconizados pelo ECA a essa
clientela.

Em relagdo a pergunta, se as conselheiras possuem capacitacdo para o SIPIA todas
afirmaram que sim, que possuem treinamento e que todas as informacdes sobre como funciona
e como acessar os dados, fazer registros e toda a parte de uso da ferramenta foi trabalhada em

um curso oferecido a elas. Assim entendem que a partir da implantacédo do SIPIA o trabalho
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pode melhorar principalmente em relacdo a utilizacdo de um recurso tdo necessario para o

confrontamento de informacdes claras e precisas para a eficiéncia das a¢des realizadas.

CONSIDERACOES FINAIS

Pesquisar sempre € um desafio solitario, mas reconfortante quando vemos resultados,
apresentar esses resultados € a intensdo deste topico, esperamos que tenha chegado com a leitura
até aqui. Apos analises levantamos a seguinte problematica para este estudo: O Sipia esta sendo
utilizado no Conselho Tutelar Centro de VVarzea Grande — MT? Apostamos ser desafiador esse
tipo de indagacdo, mas passivel de respostas frutiferas. No intuito de responder nosso
guestionamento elaboramos objetivos como passos para conseguirmos resposta.

O objetivo geral deste estudo é; Levantar o uso do Sipia no CTC de Varzea Grande,
como primeiros passos determinamos 0s seguintes objetivos especificos: (1) Estudar a
relevancia do uso do SIPIA para a rede de protecdo da crianga e adolescente; (2) Aludir as
dificuldades enfrentadas pelos conselheiros no uso do software SIPIA; (3) Apresentar a
reciclagem do Sipia dos conselheiros do Conselho Tutelar Central de Varzea Grande — MT.

A literatura reponde perfeitamente nosso objetivo (1), ela diz que o Sipia é uma
ferramenta facilitadora do trabalho dos conselheiros, fonte de informacgéo social, forma de
divulgacdo na rede de protecdo integral de dados relevantes e principal fonte de dados que
podem contribuir expressivamente na formulacéo de politicas publicas mais eficaz e efetivas
na busca de garantir os direitos as criancgas e adolescentes descritos no ECA.

Assim sendo, o Sipia é relevante para a rede de protecdo integral da crianca e
adolescente pois gera informacgdes que podem melhorar o atendimento dos conselhos e gerar
melhores politicas publicas. As dificuldades apontadas pelos conselheiros foram falta de apoio
do poder publico do municipio para efetivas a implantacao, internet ruim, medo de ficarem sem
equipamento pois o reparo técnico € moroso.

Quanto as limitagcbes do pessoal elas existem, mas como eles mesmo apontaram sabem
gue querem, mas que precisam de um técnico que fique por perto por um tempo até realmente
eles engrenarem. A reciclagem foi realizada como eles desejaram, apontaram ter sido (til,
principalmente para acender neles o desejo de implantarem o sistema.

Conclui-se que ndo foi implantado o Sipia no Conselho Tetelar dentro de Vérzea
Grande, por questdes técnicas e falta de apoio e incentivo do poder publico do municipio e que

0s membros precisaram de apoio local. Se 0 mesmo ndo foi implantado e ndo é cobrado ser
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alimentado pelo municipio, os conselheiros ndo fazem uso, mesmo tendo o conhecimento do

sistema e de sua importancia.

REFERENCIAS

ANDRADE, José Eduardo de. Conselhos Tutelares: sem ou cem caminhos? Séo Paulo: Veras
Editora, 2002.



20

AZEVEDO, Renata Custodio. O Conselho Tutelar e seus operadores: o significado social
da instituicdo, um estudo sobre os conselhos tutelares de Fortaleza- Ceara. Fortaleza:
UECE, 2007.

BRANCHER, Leoberto N. Organizacgéo e gestdo do Sistema de Garantia de Direitos da
Infancia e da Juventude. IN: KONZEN et alii. Pela Justica na Educacéo. Brasilia: MEC,
2000

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010-A.

BRASIL. Estatuto da Crianca e do Adolescente.  Disponivel:em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm> Acesso em 10 de Outubro de 2019.

BRASIL.Lei 13.824 de 9 de maio de 2019.Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02019-2022/2019/Lei/L13824.htm>.Acesso em 10 de
Dezembro de 2019.

BRASIL. Lei Federal n. 8.069, de 13 de julho de 1990. DispGe sobre o Estatuto da Crianca e
do Adolescente e da outras providéncias. Brasilia, 1990

CONANDA. Sistema Nacional De Atendimento Socioeducativo -SINASE/ Secretaria
Especial dos Direitos Humanos — Brasilia-DF: CONANDA, 2006.

CABRAL, et alii. Sistema de Garantia de Direitos: um caminho para a protegao integral.
Recife: CENDHEC, 1999.

CASTELLS, M. Sociedade em rede. (A Era da Informacéo: Economia, Sociedade e
Cultura, vol. 1). 10 2 edicdo. S&o Paulo, SP. Editora Paz e Terra, 2007.

COSTA, Helena Regina Lobo da. . A dignidade humana: teoria de prevencgéo geral
positiva. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2008.

COSTA, Tailson Pires. Meio Ambiente Familiar. 1. ed. Sdo Paulo: Max Limonad, 2002.

FERREIRA, Kétia Maria Martins. Perspectivas do Conselho Tutelar para o século XXI.
In: NAHRA, Clicia Maria Leite; BRAGAGLIA, Monica (Org). Conselho tutelar: génese,
dindmica e tendéncias. Canoas, RS: ULBRA, 2002

FONSECA, J. J. S. Metodologia da pesquisa cientifica. Fortaleza: UEC, 2002.

FONSECA, Antonio Cezar Lima da. Direitos da Crianca e do Adolescente. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2011.

GIL, Antonio Carlos. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 5% ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
GONDIN, Linda Maria de Pontes (org). Pesquisa em Ciéncias Sociais: O projeto de
Dissertacdo de Mestrado. Ceara: Edigdes UFC, 1999.

KONZEN, et alii. Conselho Tutelar, escola e familia — parcerias em defesa do direito a
educacdo. IN: KONZEN et alii. Pela Justica na Educacao. Brasilia: MEC, 2000.

LIBERATI, Wilson Donizeti. Processo Penal Juvenil: a garantia da legalidade na execucéao
de medida socioeducativa. 1.ed. S&o Paulo: Malheiros, 2006.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13824.htm

21

LONGO, I.S. O aprendizado da participacéo politica — o Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente — CMDCA/SP. S&o Paulo: Mestrado, FEUSP, 2003.

MINAYO, M. C. S. (Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. Petrdpolis:
Vozes, 2010.

QUEIROZ, Maria lzaura Pereira de. O pesquisador, o problema da pesquisa, a escolha de
técnicas: algumas reflexdes. in: Reflexbes sobre a pesquisa sociologica. 2 ed. textos. Serie 2,
n3,p. 13-24, 1999.

RAMIDOFFI, Mario Luiz. Licdes de Direito da Crianca e do Adolescente. 2. ed. Curitiba:
Jurua, 2010.

ROSARIO, Maria do. O Conselho Tutelar como 6rgéo de defesa de direitos num cenario
de exclusao social. In: NAHRA, Clicia Maria Leite; BRAGAGLIA, Monica (Org). Conselho
tutelar: génese, dinamica e tendéncias. Canoas, RS: ULBRA, 2002.

SANTOS et al. Conselho dos direitos da crianga e do adolescente. In: ASSIS, Simone
Gongcalves (Org.). [et.al.]. Teoria e pratica dos Conselhos Tutelares e Conselhos dos Direitos
da Crianca e do Adolescentes. Fiocruz, 2009. p. 67-138.

SANTOS, Claudia Mbnica dos; NORONHA, Karine. O Estado da Arte sobre os
Instrumentos e Técnicas na Intervencao Profissional do Assistente Social — uma
perspectiva critica. In: Guerra, Yolanda; Forti, Valeria (org.). Servi¢co Social: temas, textos e
contextos. Rio De Janeiro: Lumen Juris, 2010.

SEDA, Edson. A crianca, a policia e a justica. 12 edi¢do. Rio de Janeiro-RJ: Editora Adés.
2007.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23. ed. rev. e atual. Sdo
Paulo: Cortez, 2007.

VIVARTA, Veet (coord.). Ouvindo conselhos: democracia participativa e direitos da
infancia na pauta das redaces brasileiras. Sdo Paulo: Cortez, 2005. Serie midia e mobilizacéo
social, N.8.

ZAMORA, M. H. Alternativas ao modelo prisional. Sdo Paulo, 2005.

UNICEF , CONSELHO tutelar: "a comunidade resolvendo os problemas da comunidade™.
Acesso 19/04/20109.



	O USO DO SIPIA NO CONSELHO TUTELAR CENTRAL DE VÁRZEA GRANDE: FASE DE RECICLAGEM
	RESUMO
	INTRODUÇÃO
	2. DESENVOLVIMENTO
	2.1.  O ESTATUTO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE - ECA
	2.2  O CONSELHO TUTELAR
	2. 3.  A REDE DE PROTEÇÃO INTEGRAL A CRIANÇA E AO ADOLESCENTE
	2. 4.  SISTEMA DE INFORMAÇÃO PARA A INFÂNCIA E ADOLESCÊNCIA - SIPIA
	2. 5.  O CONSELHO TUTELAR EM VÁRZEA GRANDE-MT
	3 . METODOLOGIA
	4. RESULTADOS E DISCUSSÃO
	CONSIDERAÇÕES FINAIS
	REFERÊNCIAS

