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TEÓRICA PRÁTICA TOTAL 

Organização, Processos e Tomada de Decisão 68 68 12 80 

PROFESSOR RESPONSÁVEL Roberto Ruiz 

 

EMENTA 

Organização e reorganização. Organogramas. Aproveitamento racional do espaço físico. Processos: fluxogramas e            
otimização. Condicionantes e componentes da estrutura organizacional: autoridade, responsabilidade e          
comunicação; estratégia, tecnologia, ambiente, pessoas e objetivos. Departamentalização. Centralização e          
Descentralização. Métodos e instrumentos de modernização de estruturas, sistemas e processos das organizações.             
Estruturas alternativas; tendências atuais. A função decisão no contexto da Gestão. Gestão como um processo de                
tomada de decisões: análise estratégica, alocação e mobilização dos recursos, especificações e desempenho. Tipos              
de decisão. Métodos e processos de tomada de decisão. Instrumentos para a tomada de decisão.  

 

OBJETIVOS 

● Formar profissionais com amplo conhecimento de Gestão Pública, capazes de atuar no âmbito federal,              
estadual e municipal, administrando com competência as organizações governamentais e          
não-governamentais, de modo proativo, democrático e ético, atuando como agente de mudanças, produtor             
de novos conhecimentos e caminhos para o aprimoramento e o desenvolvimento socioeconômico, político,             
técnico e cultura. Tudo isso centrado no planejamento, implantação e gerenciamento de programas e              
projetos de políticas públicas. 

 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1º Bimestre 
 
1 Introdução: As Organizações  
1.1 Tipo de Organizações. 
1.2 Funções organizacionais. 
1.3  Estrutura Organizacional.  
1.4  Estruturas alternativas; tendências atuais 
1.5 Processo de Organização: Condicionantes e componentes da estrutura organizacional: autoridade, 

responsabilidade e comunicação; estratégia, tecnologia, ambiente, pessoas e objetivos. 
1.6 Processos: fluxogramas e otimização,  
1.7 Aproveitamento racional do espaço físico. (arranjo físico) 
1.8 Departamentalização. Centralização e Descentralização. 
1.9  Métodos e instrumentos de modernização de estruturas, sistemas e processos das organizações.  
 
2º bimestre 

1 



1 A função decisão no contexto da Gestão.  
1.1Gestão como um processo de tomada de decisões: análise estratégica, alocação e mobilização dos recursos, 
especificações e desempenho.  
1.3 Tipos de decisão. 
1.4 Métodos e processos de tomada de decisão. 
1.5 Instrumentos para a tomada de decisão. 

 
VISITAS TÉCNICAS / EVENTOS PREVISTOS 

Programar/realizar dentro das possibilidades, as visitas técnicas, palestras em parcerias com           
Empresas/Instituições de Ensino, para fortalecer o aprendizado adquirido em sala com a prática do dia com a                 
disciplina. 

 

METODOLOGIA DE ENSINO 

Aulas expositivas; Estudo de caso; Trabalho em grupo; Dinâmicas de grupo; Debates e discussões. 

 

RECURSOS FÍSICOS E MATERIAIS 

Os recursos utilizados são o multimídia, quadro, giz, apagador, sala de aula, apostila, computadores para pesquisa e                 
atividades. 

 

CRITÉRIOS DE AVALIAÇÃO 

Avaliação será continuada e processual, diagnóstica e formativa para mensurar a aprendizagem do acadêmico no               
decorrer do bimestre, buscando construir o desenvolvimento de competências, atitudes e habilidades necessárias.             
Para efeito de mensuração e registro de avaliação será adotado os critérios: 
Nota 01: Realização de atividades, trabalhos, pesquisas, seminários e outros, que poderá ser utilizado como               
recuperação paralela dos conteúdos trabalhados em sala. A somatória (0 a 10). 
Nota 02: Será realizada 02 avaliações mensais, com questões objetivas e dissertativas, com peso 0 a 5,0, 
totalizando a somatória 10,0. Média Bimestral = (Avaliações + Atividades) / 2. 

 

Bibliografia Básica ​(no máximo 3 referências) 

Autor Título/Periódico Edição Local Editora Ano Vol. 

D’ASCENÇÃO, Luiz Carlos M. Organização, sistemas e métodos. São Paulo: Atlas, 2001. GOMES, Luiz Flávio               
Autran Monteiro; GOMES, Carlos Francisco Simões; ALMEIDA, Adiel Teixeira. Tomada de decisão gerencial:             
enfoque multicritério. São Paulo: Atlas, 2002. ARAÚJO. Organização, sistemas e métodos e as tecnologias de               
gestão organizacional. Vol. I. São Paulo: Atlas, 2005. 

 

Bibliografia Complementar 

Autor Título/Periódico Edição Local Editora Ano Vol. 

ARAÚJO. Organização, sistemas e métodos. Vol. II. São Paulo: Atlas, 2006. MOTTA, Fernando Prestes;              
VASCONCELOS, Isabella Gouveia. Teoria geral da administração. São Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2002.             
PEREIRA, Maria José Lara de Bretas; FONSECA, João Gabriel Marques. Faces da decisão: as mudanças de                
paradigmas e o poder da decisão. São Paulo: Makron Books, 1997. RAMOS, Guerreiro Alberto. A nova ciência das                  
organizações: uma reconceituação da riqueza das nações. Rio de Janeiro: Fundação Getúlio Vargas, 1989. SIMON,               
Herbert Alexander. Comportamento administrativo. Rio de Janeiro: Fundação Getúlio Vargas, 1970. 
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APROVAÇÃO 

Várzea Grande-MT, 13 de agosto de 2019. 
 

 
___________________________________________ 

Roberto Ruiz 
 
 

___________________________________________ 
Profª. Ma.Giovana Rosangela Ferreira Mendes 

Coordenador (a) de Curso 
 

 
 

___________________________________________ 
Sônia Maria de Almeida 
Supervisora Pedagógica 

Portaria nº 023, de 27/02/2019 

 

 

3 


